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Informationen nach Art. 13 und 14 Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO) für  

Zeitslot-Buchungen zur Zentralen Sicherheitskontrolle „Slot&Fly“ 

 

Verantwortlich: Flughafen Hamburg GmbH. 

Kontakt: Datenschutzbeauftragter: Datenschutz@ham.airport.de 

 

Rechtsgrundlage: Die Datenverarbeitung bei einer Slot-Buchungen erfolgt auf Basis von Art. 6 Abs. 1 a) DSGVO 

(Einwilligungserklärung) 

 

Zweck der Verarbeitung: Buchung eines Zeitfensters zum Betreten der Zentralen Sicherheitskontrolle und Kontrolle der 

gebuchten Zutrittsberechtigung  

 

 

Weitere Informationen über die Datenverarbeitung und Rechte der Betroffenen im Zusammenhang mit einer Zeit-

slot-Buchung  

Bei der Nutzung der Slot-Buchungs-App werden personenbezogene Daten erhoben, die erforderlich sind, einen Termin zu 

koordinieren und zu reservieren. Die erhobenen personenbezogenen Daten werden ausschließlich für diesen Zweck ge-

speichert. Die erhobenen Daten werden gelöscht bzw. anonymisiert, sobald dieser Zweck entfallen ist. 

 

Es werden folgende personenbezogene Daten erhoben: 

- Name, Vorname 

- E-Mail Adresse 

- Flugnummer, Flugdestination 

- Anzahl Passagiere im Buchungsvorgang 

 

Datenweitergabe 

Zur Erfüllung der genannten Zwecke ist es erforderlich, dass externe Dienstleister Zugriff auf personenbezogene Daten 

erhalten (insbesondere IT-Dienstleister). 

In diesem Fall erfolgt der Umgang mit den personenbezogenen Daten ausschließlich nach unserer ausdrücklichen Weisung 

und auf Basis einer Vereinbarung über die Auftragsverarbeitung gemäß Art.28 DSGVO. Mit dieser Vereinbarung garantiert 

uns der Dienstleister, dass die Serviceerbringung in Einklang mit geltendem Datenschutzrecht steht. Die Hinzuziehung pro-

fessioneller Anbieter entsprechender Services ist gesetzlich ausdrücklich vorgesehen und dient unserem berechtigten Inte-

resse, unser Angebot für Sie zu professionalisieren und betriebswirtschaftlich sinnvoll anbieten zu können (Rechtsgrund-

lage:Art.6 Abs.1f) DSGVO). Wir bleiben auch in diesem Fall für den Schutz der Daten verantwortlich. In diesem Zusammen-

hang leiten wir personenbezogene Daten an folgende Dienstleister weiter: 

 

• Bereitstellung der Buchungsapp, Netzwerkbereitstellung und -betreuung: AIRSYS GmbH, Flughafenstraße 1-3, 
22335 Hamburg 

• Softwarebereitstellung: Airsphere GmbH, Am Technologiepark 8, 82229 Seefeld 
.     

Betroffenenrechte: 

Recht auf Auskunft: Jede von der Verarbeitung personenbezogener Daten betroffene Person kann  jederzeit unentgeltlich 

Auskunft über den Umfang, die Herkunft und die Empfänger der gespeicherten Daten sowie den Zweck der Speicherung 

verlangen (Art.15 DSGVO). Wenn Sie, als betroffene Person, Ihr Auskunftsrecht in Anspruch nehmen möchten, können 

Sie sich hierzu an Datenschutzbeauftragten wenden. 

 

Recht auf Datenübertragbarkeit: Als von der Verarbeitung personenbezogener Daten betroffene Person können Sie die Sie 

betreffenden personenbezogenen Daten, in einem strukturierten, gängigen und maschinenlesbaren Format erhalten (Art.20 

DSGVO), sofern (1) die Verarbeitung auf einer Einwilligung gem. Art.6 Abs.1a) DSGVO oder Art. 9 Abs.2a) DSGVO oder 

auf einem Vertrag gemäß Artikel 6 Abs.1b) DSGVO beruht und (2) die Verarbeitung mit Hilfe automatisierter Verfahren 

erfolgt. 

 

Recht auf Berichtigung: Jede von der Verarbeitung personenbezogener Daten betroffene Person hat das Recht, die unver-

zügliche Berichtigung sie betreffender unrichtiger personenbezogener Daten zu verlangen (Art.16DSGVO). Ferner steht 

der betroffenen Person unter Berücksichtigung der  Zwecke der Verarbeitung das Recht zu, die Vervollständigung unvoll-

ständiger personenbezogener Daten zu verlangen. 
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Recht auf Löschung (Recht auf Vergessenwerden): Jede von der Verarbeitung personenbezogener Daten betroffene Person 

hat das Recht, von dem Verantwortlichen zu verlangen, dass die sie betreffenden personenbezogenen Daten unverzüglich 

gelöscht werden, sofern einer der folgenden Gründe zutrifft und so weit die Verarbeitung nicht erforderlich ist 

(Art.17DSGVO): (1) Die personenbezogenen Daten wurden für solche Zwecke erhoben oder auf sonstige Weise verarbeitet, 

für welche sie nicht mehr notwendig sind. (2) Die betroffene Person widerruft ihre Einwilligung, auf die sich die Verarbeitung 

stützte, und es fehlt an einer anderweitigen Rechtsgrundlage für die Verarbeitung. (3) Die betroffene Person legt Wider-

spruch gegen die Verarbeitung ein, und es liegen keine vorrangigen berechtigten Gründe für die Verarbeitung vor. (4) Die 

personenbezogenen Daten wurden unrechtmäßig verarbeitet. (5) Die Löschung der personenbezogenen Daten ist zur Er-

füllung einer rechtlichen Verpflichtung erforderlich. 

 

Recht auf Widerspruch: Jede von der Verarbeitung personenbezogener Daten betroffene Person hat das Recht, jederzeit 
gegen die Verarbeitung sie betreffender personenbezogener Daten Widerspruch einzulegen (Art.21DSGVO). Wir verarbei-
ten die personenbezogenen Daten im Falle des Widerspruchs nicht mehr, es sei denn, wir können zwingende schutzwür-
dige Gründe für die Verarbeitung nachweisen, die gegenüber den Interessen, Rechten und Freiheiten der betroffenen Per-
son überwiegen, oder die Verarbeitung dient der Geltendmachung, Ausübung oder Verteidigung von Rechtsansprüchen. 
 
Recht auf Widerruf einer datenschutzrechtlichen Einwilligung: Jede von der Verarbeitung personenbezogener Daten be-
troffene Person hat das Recht, eine Einwilligung zur Verarbeitung personenbezogener Daten jederzeit zu widerrufen 
(Art.7Abs.3DSGVO). 
 
Recht auf Beschwerde bei einer Aufsichtsbehörde: Unbeschadet eines anderweitigen verwaltungsrechtlichen oder gericht-

lichen Rechtsbehelfs steht der von der Verarbeitung personenbezogener Daten betroffenen Person das Recht auf Be-

schwerde bei einer Aufsichtsbehörde, insbesondere in dem Mitgliedstaat ihres Aufenthaltsorts, ihres Arbeitsplatzes oder des 

Orts des mutmaßlichen Verstoßes, zu, wenn sie der Ansicht ist, dass die Verarbeitung der sie betreffenden personenbezo-

genen Daten gegen die DSGVO verstößt (Art.77DSGVO). 

 

Bei einer Geltendmachung werden wir Ihren Anspruch prüfen und, soweit keine anderweitigen gesetzlichen Regelungen 

dem entgegenstehen, dem nachkommen. Über das Ergebnis werden wir Sie in Kenntnis setzen. Die Einhaltung einer be-

sonderen Form ist für die Geltendmachung Ihrer Betroffenenrechte nicht erforderlich. Schreiben Sie zum Beispiel eine E-

Mail an datenschutz@ham.airport.de oder nutzen Sie die Kontaktmöglichkeiten über die Website. 

 
Aktualisierung und Änderungen 

Teile dieser Datenschutzerklärung können von uns geändert oder aktualisiert werden, ohne dass Sie vorher von uns be-

nachrichtigt werden. Bitte überprüfen Sie jeweils die Datenschutzerklärung, bevor Sie unser Angebot nutzen, um bei mögli-

chen Änderungen oder Aktualisierungen auf dem neusten Stand zu sein. 
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